LESPACE DACCUEIL
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patients en hospitalisation programmée
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Le CHU propose de nouveaux parcours pour les patients
devant bénéficier d’une intervention chirurgicale, d‘un
examen en médecine ou radiologie interventionnelle.

S’il ny a pas de nécessité médicale G vous hospitaliser
la veille de votre intervention ou de votre rendez-vous,
il peut vous étre proposé d’étre accueilli le jour méme,
au sein de I'espace d’accueil pré-interventionnel. Nous avons
imaginé un accueil personnalisé afin de diminuer votre délai
d’attente et vous permettre de venir a I’'hopital au plus prées
de I’heure de votre prise en charge.

Si le jour de votre examen/intervention
Vous ne pouvez pas vous rendre a I’hopital,

merci de nous prévenir le plus rapidement possible au

022174 40 50




VOTRE PARCOURS

A votre arrivée, vous serez regu
en entretien par une infirmiere
qui complétera votre dossier de soins,
effectuera les derniéres vérifications
et vous expliquera le déroulement
O de votre séjour.

Vous revétirez une tenue confortable
respectant votre pudeur.

Vos bagages* seront rangés dans
la bagagerie sécurisée du service
sous la surveillance de

I’équipe soignante.
Vous serez appelé la veille de votre
examen/intervention par linfirmiere.
D Elle vous communiquera les
derniéres consignes et votre heure
de convocation.

L’équipe vous installera dans
le salon d’attente afin de patienter
jusqu’a I’heure de I'examen/intervention.

Pour vous détendre,
VOUS pouvez apporter un livre,
de la musique...

Aprés votre examen/intervention,
vous serez transféré dans votre chambre.

L'équipe du service vous accueillera

L’équipe de brancardage vous
\ A accompagnera @ pied ou en fauteuil
et poursuivra votre prise en charge. 6

jusqu’a votre lieu d’examen/intervention.
Q
Vous serez accueilli par
I’équipe soignante.
L]
L[]

Vous pourrez conserver vos lunettes,
vos appareils auditifs et prothéses
dentaires avec vous.

Vos bagages seront
acheminés dans le service
d’hospitalisation.




Espace d’accueil pré-interventionnel
Rez-de-chaussee
Accés par l'extérieur, Site de la Cavale Blanche
prendre lascenseur ou
I'escalier jusqu'au RDC
(niveau 0), puis suivre
le marquage au sol
pour accéder a

. [ Parkings Patients (A et B)
l espace. Parkings avec barriére, gratuits sur
présentation de votre étiquette patient.
[ Parkings PMR
Parkings Personnels et Visiteurs
wsen Cheminement piétons
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